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ARIZALI ÜRÜN BİLDİRİM FORMU 

    

    
Tarih: …../…../…..    

    

Firma Adı: 
 

Yetkili Kişi:  

Telefon:   

Mail:    

Adres:    
 

Ürün Modeli:    

Ürün Seri No:    

Ürün Yanında Gönderilen Aksesuarlar:    

Arıza Açıklaması:    
    
    

 Kargo gönderim ücreti müşteriye aittir. ( Karşı ödemeli gönderilen ürünler kabul 

edilmeyecektir.)  

 Arızalı ürünlerin teknik servise uygun paketlenmiş olarak getirilmesi veya gönderilmesi gerekir. 

Uygunsuz ve eksik paketlenme sonucu oluşabilecek hasarlardan firmamız sorumlu değildir.  

 Gönderilen her bir ürün için ayrı bir form hazırlanmalıdır.    

 Formsuz gönderilen cihazlara herhangi bir müdahale edilmeyecektir.  

 Garanti kapsamı dışında olan cihazlar için, onarım onaylanmaz ise  

arıza tespit ücreti 15 USD + KDV‘dir.  
 (___________________________) ( Yazılı olarak “onaylıyorum”) yazmanız yeterli olacaktır.  

  

    
Müşteri 

Kaşe ve İmza 
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